Download is in word zodat deze te bewerken en ‘eigen te maken’ is. Met bronvermelding: HGD in het Onderwijs (Pameijer & Van Beukering, 2015).


9.4

Competentieprofiel ‘Handelingsgerichte trajectbegeleider’ (versie maart 2015
)
1. Uitgangspunten en attitude

a. Je werkt als ambassadeur Passend Onderwijs, vanuit de zeven uitgangspunten van HGW, HGD en HGA en de werkwijze MDO (Multidisciplinair Overleg). Deze werkwijze sluit aan bij de HGW-cyclus op groepsniveau (de groepsbespreking en -observatie) en de leerlingbespreking. 
b. Dat betekent o.a.:

· zo snel, regulier en passend mogelijk (regulier als het kan, speciaal als het moet)
· bijtijds erbij zijn, korte lijnen, preventieve en proactieve aanpak: voorkómen is beter dan verwijzen
· de vragen van leerlingen, ouders, leraren en andere onderwijsprofessionals staan centraal

· focus op eigen kracht van leerlingen, ouders, leraren en andere onderwijsprofessionals (een realistisch-optimistische kijk op de situatie)
· begrijpen van de wisselwerking en afstemming tussen de leerling en de betrokkenen uit de onderwijsleer- en opvoedingssituatie
· oplossingsgericht werken, ‘out of the box’ denken en handelen (buiten de gebaande paden), van wenselijk naar haalbaar (i.p.v. omgekeerd)
· als trajectbegeleider sta je zelf model voor HGW/HGD/HGA in wat je zegt, vraagt, doet en schrijft (je leeft het voor, practice what you teach)

· een integrale aanpak: één kind, één gezin, één plan

· bij het samenstellen van een Onderwijs Jeugdhulp Arrangement (OJA) zo mogelijk ook andere leerlingen laten profiteren

c. Je hebt een onafhankelijke en objectieve rol tijdens alle het MDO-traject en de daaruit voortvloeiende acties. Daarbij stel je het belang van het kind boven het belang van school, ouders en dienstverleners. Empathie en professionele distantie zijn in balans.  

d. Je creëert een sfeer van gelijkwaardigheid en openheid, waarbij je deelnemers op elkaar betrekt om naar elkaar te luisteren en met “nieuwe ogen” naar de situatie te kijken, zodat vanuit een gezamenlijk begrip een nieuw perspectief kan ontstaan.
e. Je attitude is ‘interdisciplinair’ (par. 9.3.5), je streeft na dat de verschillende disciplines een gezamenlijk doel hebben, een gemeenschappelijke taal spreken die voor alle betrokkenen (ook de leerling en ouders) toegankelijk, begrijpelijk en betekenisvol is en dat een ieder de kwaliteiten en perspectieven van de ander als complementair beschouwt. Gelijkwaardigheid staat hierbij centraal: ieders inbreng is even waardevol.

2. Kennis
a. Je hebt kennis van de uitgangspunten en de werkwijzen van HGW, HGD en HGA en van de implicaties hiervan op het niveau van het samenwerkingsverband, de school, de groep en de individuele leerling en zijn ouders.
b. Je hebt kennis van didactiek, (ortho)pedagogiek en systeemdenken, zodat je variabelen kunt herkennen(overzicht), het tot stand komen van een verklarend beeld (inzicht) kunt ondersteunen en de kennis van betrokkenen hierbij kunt benutten bij het creëren van perspectief (uitzicht). 

c. Je hebt goede notie van een kosten-batenanalyse met betrekking tot beschikbare voorzieningen (financieel bewustzijn) en/of overlegt hierover met de betreffende functionaris(sen) van het samenwerkingsverband.
d. Je bent bekend met:

· het onderwijssysteem, de begeleidingsstructuur, de basisondersteuning zoals door het SWV omschreven, het school-ondersteunings-profiel van de betreffende school en de mogelijkheden van de andere scholen in de buurt, waaronder ook de scholen voor SBO en SO
· de ondersteuningsmogelijkheden van het samenwerkingsverband zoals ambulante begeleiding, co-teaching, SVIB e.d.
· de werkwijzen en ondersteuningsmogelijkheden vanuit de gemeente en andere externe deskundigen en instanties voor jeugdhulp (sociale kaart)

3. Vaardigheden 

a. Je leidt de bespreking op een duidelijke wijze volgens de HGA-stappen (par. 9.4 tot en met 9.7), waarbij je enerzijds inzoomt op bepaalde aspecten en/of personen en anderzijds het groepsproces en het doel van de bespreking niet uit het oog verliest. 

b. Je beheerst de volgende gesprekstechnieken die je doelgericht en op maat in kunt zetten tijdens het overleg:

· oplossingsgerichte vaardigheden

· actief luisteren, samenvatten, doorvragen (LSD), zonder oordeel (overzicht)
· interventies op inhoud, procedure, gevoel en interactie (durven confronteren indien noodzaak)
· metacommunicatie door de stappen in de bespreking te ‘ondertitelen’

· ‘gewone taal’ i.p.v. vakjargon, normaliseren van de situatie

· groepsgerichte interventies, groepsdynamica

· je kunt leerkrachten en andere onderwijsprofessionals aanzetten tot reflectie op hun eigen handelen, met als doel het veranderen van hun gedrag naar de leerling, indien nodig.

· de ‘inzet’ van de deelnemers zichtbaar maken, hen in hun kracht zetten

· direct in het gesprek analyseren en samenhang aan kunnen brengen (inzicht)
· bespreekbaar maken van bedoelingen en effecten

· consequenties van keuzes verduidelijken

· gemaakte afspraken duidelijk formuleren (uitzicht)
c. Je werkt vlot en flexibel binnen de gestelde kaders. Daarbij bewaak en benut je de tijd zo effectief mogelijk. Je bent optimistisch - realistisch en werkt van gewenst naar haalbaar en betaalbaar, waarbij je efficiënt met de beschikbare voorzieningen omgaat vanuit een kosten-baten analyse. Je doet dat zorgvuldig en transparant en bent betrouwbaar. 
d. Je waakt voor ‘tunnelvisie’, zowel bij het diagnostisch beeld (overzicht en inzicht) en als bij de aanbevelingen (uitzicht). Je kunt discipline - overschrijdend denken (stellen van differentiaaldiagnose) en van daaruit input geven voor verklaring (inzicht) en aanbevelingen voor handelen (uitzicht).

e. Je kunt omgaan met spanningsvolle situaties en heftige emoties. Je blijft rustig, behoudt overzicht en handelt adequaat, afgestemd op deze situatie op dat moment. 

a. Je kunt snel contact kunt leggen en doortastend optreden, gericht op constructieve samenwerking in belang van de leerling.
b. Je weet ook de leerling actief te betrekken bij het MDO-traject (vooraf, tijdens en na).
c. Je investeert in het vergroten van de handelingsbekwaamheid van de leerkracht die de betreffende leerling passend onderwijs moet bieden: hij/zij moet gericht verder kunnen met de leerling (de leerkracht doet er immers toe!). 

d. Je vraagt gericht naar feedback (op proces, samenwerking en inhoud) aan de leerling, leerkracht, andere onderwijsprofessionals, ouders en eventuele pooldeskundigen.
4. Taken en verantwoordelijkheden
a. In het algemeen: de trajectbegeleider nodigt de ‘externen’ uit en de onderwijsprofessionals uit de school de ‘internen’.
b. Je leidt de besprekingen of ondersteunt de intern begeleider, mentor of zorgcoördinator bij het voorzitten van de besprekingen (zie leidraad voor de voorzitter, par. 9.9).

c. Je zorgt ervoor dat het groeidocument (of ander werkformulier) tijdens het overleg wordt aangevuld, zodat het daarna als verslag voor alle betrokkenen kan fungeren. Als een onderwijsprofessional dit doet, dan ondersteun je hem/haar hierbij indien nodig. 

d. Je begeleidt het overleg zonder het eigenaarschap van leerling, ouders en onderwijsprofessionals over te nemen. Je bewaakt dat er vanuit de vragen en behoeften van de leerling, ouders en leraar/mentor gehandeld wordt en niet vanuit het aanbod van externe ondersteuners. Je gerichtheid is dat er nieuw perspectief ontstaat dat uitmondt in een OJA. Dat is anders dan alleen het zelf geven van tips en adviezen die het probleem ‘oplossen’. 

e. Je ondersteunt de intern begeleider, mentor of zorgcoördinator eventueel bij de voorbereiding van het overleg, bij diens rol tijdens en na de bespreking en bij de verslaglegging (4c).
f. Je blijft zo lang als nodig - tot de gestelde doelen behaald zijn – trajectbegeleider.
g. Je verzorgt na de afsluiting van een MDO-traject of OJA een vorm van “nazorg” om na te gaan of er aandachtspunten zijn.
h. Je onderhoudt een open relatie met de verantwoordelijken/coördinatie binnen het SWV Passend Onderwijs en bent bereid verantwoording af te leggen over de manier waarop jij je rol als trajectbegeleider op school invult, zowel inhoudelijk als qua tijd. 
i. Je informeert de coördinator van het SWV over de OJA’s, zodat het ‘bedrijf SWV Passend Onderwijs’ op verantwoorde wijze het proces kan monitoren en aansturen, m.n. als het gaat om de consequenties wat betreft financiën, voorzieningen en beleid. 
j. Je levert de gevraagde gegevens aan voor de financiële monitoring (tijdschrijven) en de inhoudelijke (digitale) evaluatie. Je doet hierbij kritisch – constructieve voorstellen voor verbetering van de werkwijze van HGA.
� Gebaseerd op het competentieprofiel van SWV Unita (� HYPERLINK "http://www.swvunita.nl" �www.swvunita.nl�)
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